www. hipotecal O.es

la Mave de tu casa

CONTRATO CONDICIONES GENERALES

En Madrid, a de septiembre del 2020.

De una parte, D con DNI nimero , mayor de edad, estado civil, con
domicilio a efectos de este contrato en calle en adelante citada/o
como EL CLIENTE.

Y de otra D. Raul , que actla en representacion de Hipotecaes10 S.L, con domicilio
a tales efectos en, Calle Carrera de San Jerénimo 18, P4-5, de Madrid, y C.I.F. n.2 B87794061, en
adelante citado como Hipoteca 10.

Exponen:

1. Que HIPOTECA 10 ha facilitado a El CLIENTE, con una anterioridad de al menos 5 dias a La
firma del presente contrato, informacion clara y transparente sobre:
a. Laempresay todos sus datos identificativos.

b. La existencia de su web principal: https://WWW.HIPOTECA10.ES

c. Laexistencia de un seguro de Responsabilidad Civil.

d. Lafigura que ejerce Hipoteca 10 de intermediario de Crédito Inmobiliario, entre sus
clientes y las entidades prestamistas, asi como sus tarifas y condiciones generales
de contratacion.

e. Que Hipotecaes10 S.L opera en el mercado bajo la denominacién comercial
Hipoteca 10

f. Que Hipoteca 10 esta inscrita en el registro creado en el Banco de Espaina, conforme
a la Ley 5/2019 del 5 de marzo, de Intermediarios de Crédito Inmobiliario con
numero de inscripcién D061, y previamente, en el registro estatal de intermediarios
financieros en la concesién de préstamos y créditos, del Ministerio de Consumo.

2. Que EL CLIENTE, voluntariamente, encarga profesionalmente a Hipoteca 10 el servicio de
intermediacion de crédito inmobiliario, (no siendo prestado por Hipoteca 10, en este contrato, el
servicio de asesoramiento de crédito inmobiliario, conforme a la nueva normativa recogida en la ley
5/2019 del 5 de marzo, y el Real decreto 309/2019 del 26 de abril), para la tramitacion de un
crédito/préstamo con garantia hipotecaria/personal, y mas concretamente solicita el serviciode:

* Préstamo Hipotecario para compra vivienda
* Importe solicitado: Aproximadamente unos XXXXXXXX€.

3. Que EL CLIENTE podra desistir en los 14 dias naturales siguientes a la formalizacion del
presente contrato sin alegacion de causa alguna y sin penalizacién, siempre y cuando no se hubiera
firmado el contrato de préstamo propuesto por Hipoteca 10 entre en EL CLIENTE y la parte
Prestamista, y actuando en fraude de ley, teniendo ya conocimiento de las entidades donde Hipoteca
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10 le esté gestionando su préstamo, en cuyo caso vendra obligado a pagar la comisién pactada por
intermediacidn, si se diera el supuesto que se recoge en la cldusula tercera de este contrato.
HipotecalO también podrd desistir de este contrato, en el caso de que no pueda llegar a ofrecer al
cliente una financiacién acorde con sus necesidades.

4. Que EL CLIENTE comunica en este contrato a HipotecalO, el nombre de las entidades
prestamistas, donde el cliente se encuentra ya tramitando su préstamo hipotecario, o tiene intencion
de hacerlo, con el fin de evitar duplicidades, o que pudieran dar lugar a situaciones como las
contempladas en la cldusula tercera de este contrato, y asi evitar la actuacion fraudulenta del Cliente
con HipotecalO.

5. Que EL CLIENTE comunica de manera fehaciente en este documento, en caso de existir, los
siguientes prestamos o créditos de los que ya sean titular/res a dia de hoy, para que los informes de
solvencia que exige la normativa actual, puedan ser los mas concisos posibles, siendo responsabilidad
del cliente y eximiendo a HipotecalO de su responsabilidad ante los Prestamistas, en caso de omisién
de alguno de ellos que no recoja el presente documento, donde se debera informar a continuacién
de la entidad con la que tiene el préstamo, cuota que paga mensualmente y saldo pendiente.

[ ]
[ )

6. Que HipotecalO, ira comunicando al cliente, aquellas entidades prestamistas donde este
gestionando el préstamo hipotecario, de manera fehaciente, valiendo cualquier medio electrénico
de los ahora disponibles, como email, mensaje de texto o incluso conversacién por aplicacion de
movil, comprometiéndose a actuar conforme a la legislacion le exige, intentando presentar tres
ofertas bancarias, siempre y cuando el perfil econdmico del cliente lo permita, en cuyo caso le podra
enviar aquellas sanciones de los Prestamistas donde recojan la denegacidn de la operacion.

7. Asimismo, Hipotecal0O, comunica al cliente, que puede existir la posibilidad de que la entidad
prestamista abone una comisién a HipotecalO. HipotecalO informa al Cliente, mediante este
contrato, que dicha remuneracién, en caso de existir, no se descontara de la comisién. Como el
importe no es conocido en este momento, por no saber en que Entidad financiera se firmara
finalmente la operacién de préstamo hipotecario, HipotecalO comunica al Cliente, de que el importe
real sera revelado posteriormente en la ficha de informacién personalizada .El cliente tiene el
derecho a exigir a HipotecalO informacién sobre los diferentes tipos y cuantias de comision que
abonan los distintos prestamistas que proporcionan los contratos de crédito que se ofrecen al
prestatario. La remuneracién que, en su caso, el cliente deba abonar a HipotecalO por sus servicios
sera comunicada al prestamista para su inclusién en el cdlculo de la TAE.

Clausulas:
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19 Las condiciones definitivas en cuanto a importe concedido y condiciones generales del
préstamo serdn las establecidas por la entidad de crédito o prestamista, pudiendo el cliente aceptar
o rechazar la propuesta presentada por HipotecalO.

22 El CLIENTE se compromete a entregar a HipotecalO fotocopias u originales en su caso de
la documentacién que sea necesaria a requerimiento de las entidades de crédito o prestamista, y
acepta lo estipulado referente a la autorizacién de cesién de datos y confidencialidad. Esta clausula
esta afectada por la ley 5/2019 del 5 de marzo, y mas concretamente por su articulo 12, por lo que
La informacién solicitada por el prestamista serd proporcionada y limitada a lo necesario para la
realizacién de una evaluacién adecuada de la solvencia, con los limites establecidos en la normativa
de proteccién de datos, y que dicha informacion sea suficientemente completa y pertinente para
poder llevar a cabo una evaluacidon adecuada de la solvencia. Si no fuera posible llevar a cabo la
evaluacion de la solvencia por parte de las entidades financieras debido a que el Cliente haya optado
por no facilitar la informacién o la verificacion necesaria para llevar a cabo dicha evaluacidn, el
préstamo no podra concederse.

32 La ejecucidn de dichos trabajos profesionales se efectuara en régimen de arrendamiento
de servicios, y con honorarios profesionales particularmente convenidos, fijados de mutuo acuerdo
en base a la cuantia inicial de este encargo, al tipo de servicio contratado y a la dificultad de la
operacion, que se fijan en la cantidad de XXXXXXXX ( XXXXXX€) y sin incluir los honorarios de otros
profesionales que deban intervenir, gastos por tasaciones o de otra naturalezay suplidos que puedan
ocasionarse en la ejecucién de los trabajos objeto de este encargo. Los honorarios presupuestados
se haran efectivos de la siguiente manera:

El 100 % del importe de los honorarios pactados a la firma del préstamo. La minuta de
honorarios definitiva estara sujeta al régimen fiscal de I.V.A. procedente por cada concepto. Las
operaciones de intermediacidn financiera estaran exentas de IVA, conforme al articulo “20.uno.18
de la Ley 37/1992 del 28 de diciembre del Impuesto sobre el Valor Afadido.”. Los honorarios
pactados se cobraran Unica y exclusivamente si la tramitacién objeto de este encargo se realizara con
éxito, es decir firme su hipoteca con la oferta que le hayamos presentado. Si HipotecalO no tramitara
con éxito el crédito / préstamo objeto de este encargo EL CLIENTE NO estara obligado a pagar los
honorarios pactados, salvo si se diera el supuesto de la Exposicidon tercera, y EL CLIENTE después de
dar de baja este contrato, y actuando en fraude de ley, contrata un préstamo hipotecario, con
aquellas entidades donde HipotecalO hubiera comunicado al El Cliente, que tenia la operacidon
tramitando, durante un plazo de 5 meses, posterior a contar desde la fecha de comunicacién del
desistimiento de este contrato.

42 Que el régimen juridico bajo el que actua HipotecalO:

a) Laley 5/2019 del 15 de marzo, y la normativa que desarrolle esa ley

b) Las disposiciones que, en su caso, puedan aprobar las Comunidades Autonomas en el ejercicio
de las competencias que tengan atribuidas en la materia, que deberdn respetar en todo caso las
previsiones establecidas en las normas a que se refiere la letra anterior.

c) Con caracter supletorio, y para el supuesto de que el prestatario sea consumidor, la Ley 2/2009,
de 31 de marzo, por la que se regula la contratacién con los consumidores de préstamos o créditos
hipotecario y de servicios de intermediacién para la celebracidn de contratos de préstamo o crédito.
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59 En caso de controversia en relacidn con este contrato ambas partes se someten
expresamente a los Tribunales de Madrid.

62 Como anexo inseparable a este contrato, en folio independiente, que se adjunta a
continuacidn, se encuentra, la autorizacion de proteccion de datos.

72 Si durante el proceso de la tramitacion, se necesitara la aportacién de avalistas, sera
necesario aportar, un documento independiente de autorizacion de proteccion de datos, igual al que
estd unido a este contrato indicando, nombre y nimero de DNI, junto a la firma.

Y para que asi conste se firma este contrato, en fecha y lugar del encabezado.

El Cliente Hipotecaes10 SL
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CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento de lo dispuesto en la L.O.P.D. 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal, y en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el
gue se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD, y de cualesquiera otras normas
vigentes o que en el futuro vengan a sustituir y/o a modificar a éstas, se aplicara lo
siguiente:

* Los datos de cardcter personal facilitados por los consumidores a través del
formulario o correo electrénico quedaran registrados en el fichero de
hipotecalO.es, el cual consta inscrito en el Registro General de Proteccion de
Datos. Estos datos soélo seran accesibles al personal de esta entidad que deba
conocerlos, y serdn cedidos a las entidades con las que Hipotecaes10 SL colabora,
a efectos de analizar y materializar la operacién de financiacion objeto de la
intermediacién financiera contratada. Hipotecaes10 SL podra informar de otros
productos financieros que considerase pudieran encajar con su perfil.

* Los consumidores autorizan a solicitar informe en su nombre a la Central de
informacién de Riesgos del Banco de Espafia (C.I.R.B.E) y a cualquier otro fichero
de solvencia patrimonial y crédito, incluidas las bases de datos o listados de
morosidad y los datos que puedan existir acerca de sus operaciones activas con
otras entidades de crédito.

* Los consumidores autorizardn a Hipotecaes10 SL para actuar, presentar en su
nombre y ceder los datos de caracter personal necesarios a bancos, cajas y
entidades colaboradoras, a través de formularios o presentacién fisica de
documentacion, para que estos puedan analizar la viabilidad de la operacion.

e En cualquier momento, los consumidores podrdn ejercer su derecho de Acceso,
Rectificacion, Oposiciéon y Cancelacion de los datos que ha facilitado a
www.hipotecalO.es. El ejercicio de este derecho deberan realizarlo ante el
responsable del fichero, mediante comunicacién escrita dirigida al correo
electrénico: info@hipotecalO.es o info@hipotecaesl0.es

LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Las presentes Condiciones Generales se rigen por la legislacién espafiola. Los usuarios de
la web y cualquier persona que contrate los productos o servicios de Hipotecaes10 SL a
través de la misma renuncian de manera expresa a cualquier otro foro que pudiera
corresponderles, sometiéndose expresamente a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de
Madrid para la resolucién de cualquier cuestién que pueda suscitarse sobre la aplicacion,
cumplimiento o interpretacion de estas condiciones.

El Cliente
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